Zatacznik do Zarzadzenia nr 5/2023
z dnia 24 lipca 2023 roku

REGULAMIN PLATNOSCI
ZA ZAJECIA ORGANIZOWANE PRZEZ
CENTRUM KULTURY ,,KAROLINKA” W RADZIONKOWIE

§1.
Zasady ogodine

. Wykaz zaje¢ prowadzonych przez Centrum Kultury ,Karolinka” w Radzionkowie (zwane w dalszej

tresci ,Centrum”), za ktére pobierana jest odptatnos¢ oraz wysokosé tych optat ustala Dyrektor
Centrum,.

Rodzaj zaje¢ oraz wysoko$C optat za prowadzone zajecia jest podana do wiadomosci
zainteresowanych na tablicy ogloszen znajdujgcej sie na terenie Centrum oraz na stronie
www. karolinka.art.pl.

g 2.

Wysokos¢ optat i forma ich ptatnosci (m.in. jednorazowa, miesigczna, semestralna) jest rézna dla
poszczegdlnych zajec i okreslona zostata w zataczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu.
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§ 3.
Zajecia prowadzone przez Centrum naleza do jego statutowej dziatalnosci.
Zajecia mogg by¢ organizowane dla dzieci i mtodziezy oraz dla 0s6b dorostych.

. Warunkiem uczestnictwa w zajeciach, prowadzonych przez Centrum, jest zarejestrowanie

i zalogowanie sie¢ za pomoca dedykowanego systemu zajeciowego dostepnego na stronie
www.karolinka.art.pl, instrukcja rejestracji i obstugi systemu stanowi zatacznik nr 2 do niniejszego
regulaminu.

W przypadku zajeé, w ktérych ma uczestniczy¢ osoba niepetnoletnia rejestracji i zapisu dokonuje
rodzic /prawny opiekun dziecka.

Rejestracja w systemie na wybrane zajecia jest wazna przez caty sezon artystyczny, ktéry trwa od
wrzesnia danego roku do czerwca roku nastepnego.

Sezon artystyczny podzielony jest na dwa semestry:

a. semestr I - od wrzesnia danego roku do stycznia roku nastepnego,

b. semestr II - od lutego do czerwca danego roku.

W przypadku gdy dane /informacje wskazane przy rejestracji ulegng zmianie, uczestnik lub rodzic
/prawny opiekun dziecka ma obowigzek dokonal stosownych zmian w systemie rejestracji
i pisemnie poinformowa¢ Centrum o zaistnialych zmianach droga mailowa na adres:
zajecia@karolinka.art.pl .

Zarejestrowanie i zalogowanie sie w systemie nie jest rownoznaczne z przyjeciem na zajecia.
Centrum zobowigzane jest do poinformowania uczestnika lub rodzica/prawnego opiekuna dziecka
o niezakwalifikowaniu na zajecia. Informacja bedzie przekazana na podany przy rejestracji numer
telefonu lub adres e-mail. Brak informacji zwrotnej jest réwnoznaczny z przyjeciem uczestnika na
zajecia.

Szczegotowe informacje na temat zasad uczestnictwa w danych zajeciach znajdujq sie
w Regulaminie dla uczestnikéw zaje¢ prowadzonych w Centrum.

W razie pytan i watpliwosci zwigzanych z rejestracjq i zalogowaniem uczestnika na zajecia nalezy
kontaktowac si¢ z pracownikami Centrum pod adresem e-mail: zajecia@karolinka.art.pl

lub telefonicznie.

§ 4.
Zajecia z jednorazowa odplatnoscia semestraina

. Odptatnosc za zajecia grupowe wyszczegodlnione w zataczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu, za

ktére odptatnosc¢ jest semestralna (ptatna z géry) powinna byé uregulowana w terminie najpézniej
do:

a. za semestr I do 10 pazdziernika,

b. za semestr II do 10 marca.

Dopuszcza sie mozliwosC odptatnosci za zajecia grupowe taneczne Zespotu Pieséni i Tarica ,Maty
Slask” (nie dotyczy rytmiki z elementami tarica ludowego i chéru) w dwéch ratach.

Terminy ptatnosci, o ktérej mowa w ust. 2 ustala sie nastepujaco dla poszczegdinych semestréow:
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a. za semestr I:

* pierwsza rata ptatna do 10 pazdziernika,

¢ druga rata piatna do 10 grudnia,
b. za semestr II:

e pierwsza rata ptatnha do 10 marca,

e druga rata pfatna do 10 maja.
Brak wplaty w wyznaczonym terminie moze by¢ potraktowany jako rezygnacja z zajec
z jednoczesnym wykresleniem z listy uczestnikéw.
W przypadku opdznienia z ptatnoscig instruktor nie dopusci uczestnika do zaje¢ do czasu
uregulowania zalegtych ptatnosci.
Przyjmuje sig, ze pierwsze zajecia (dla nowego uczestnika zaje¢) ujete w harmonogramie w 1
semestrze (lub w II semestrze w przypadku, gdy uczestnik zajec¢ rozpoczat po raz pierwszy dane
zajecia) sa nieodptatne i w przypadku zgtoszonej przez rodzica lub opiekuna prawnego rezygnaciji
z zajec, odplatnosé nie bedzie naliczana.

. Informacja o rezygnacji, o ktérej mowa w ust. 4 i ust. 6 oraz kazda inna rezygnacja podjeta przez

uczestnika w trakcie trwania sezonu artystycznego powinna by¢ zgtoszona w formie pisemnej,

osobiscie w Impresariacie Centrum lub mailowo na adres: zajecia@karolinka.art.pl, wg wzoru

Formularza rezygnacji z zaje¢, stanowigcego zatacznik nr 3 do niniejszego Regulaminu.

Nie ma mozliwosci zmniejszenia semestralnej optaty w przypadku zakoficzenia zaje¢ we

wczesniejszym terminie, niz ustalony w harmonogramie.

W indywidualnych przypadkach losowych uniemozliwiajacych kontynuowanie zaje¢ w danym

semestrze istnieje mozliwos¢ zwrotu czeséci zaplaty.

Zwrot, o ktérym mowa w ust. 9 nastepuje na podstawie pisemnego wniosku rodzica /opiekuna

prawnego dziecka, w ktorym wskazana jest przyczyna braku mozliwoéci kontynuowania zajec przez

dziecko, po wyrazeniu zgody przez Dyrektora Centrum, z zastrzezeniem § 8 ust. 2.

W przypadku rozpoczecia zaje€ w poOzniejszym terminie, niz ustalony w harmonogramie

/dot. sytuacji, gdy sa wolne miejsca w danej grupie/ istnieje mozliwoé¢ ustalenia mniejszej

odptatnosci za te zajecia po wyrazeniu zgody przez Dyrektora Centrum, na podstawie uprzednio

ztozonego pisemnego wniosku rodzica /opiekuna prawnego dziecka.

Whnioski, o ktérych mowa w ust. 10 i 11 nalezy ztozyé w Impresariacie Centrum osobiscie lub

mailowo na adres: zajecia@karolinka.art.pl

Zajecia grupowe odbywaja sig, cotygodniowo zgodnie z harmonogramem (raz lub dwa razy

w tygodniu - w zaleznosci od rodzaju zajeé) w ustalonym na poczatku danego semestru dniu oraz

o konkretnej godzinie.

W dni ustawowo wolne, zajecia grupowe nie odbywajg sie.

W sporadycznych przypadkach zajecia grupowe moga by¢ odwotane lub przetozone na inny termin,

badz inng godzine.

W trakcie trwania poszczegolnych semestréw odbywaja sie koncerty (I semestr - koncert z okaziji

Dnia Babci i Dziadka, II semestr — koncert z okazji Dnia Matki i Ojca, koncert podczas Dni

Radzionkowa), z udziatem uczestnikéw zaje¢ (za wyjatkiem zaje¢ plastycznych) i w tym okresie

zajecia moga odbywac si¢ w innych terminach, w zwiazku z odbywajacymi sie do nich

poszczegdlnymi probami.

W przypadku zajec¢ tanecznych przewiduje sig nastepujace ulgi dla rodzeristw w odptatnosdci za te

zajecia:

a. za pierwsze dziecko - cata odpfatnosc (naliczana od wyzszej kwoty za zajecia taneczne),

b. za kolejne dziecko - potowa odptatnosci (naliczana od nizszej kwoty za zajecia taneczne).

Sytuacja, o ktérej mowa w ust. 17 nie dotyczy:

a. przypadku gdy dziecko /dzieci uczestnicza w wiecej niz jednych zajeciach tanecznych.
W tym przypadku dodatkowe, kolejne zajecia taneczne s ptatne w petnej wysokosci,

b. pozostatych zajec tj. wokalnych, plastycznych, Pozytywka, chér ZPiT ,Maty Slask”).

W przypadku nieuregulowania ptatnosci za zajecia, naleznosci te beda egzekwowane za

porozumieniem stron lub w przypadku braku porozumienia na drodze sadowej.

§ 5.
Zajecia semestraine indywidualne z odptatnosécia miesieczng ~
nauka gry na instrumentach oraz zajecia wokaine.
Odptatnos¢ za zajecia nauki gry na instrumentach oraz zajecia wokalne jest semestralna,
z mozliwoscig comiesiecznej ptatnosci.
Ustala sie nastepujgce terminy ptatnosci dla poszczegdlnych semestréow:
a. semestr I;



- wrzesien - ptatno$¢ do 5 pazdziernika;

- pazdziernik — styczen, ptatnos¢ do 5 dnia biezacego miesigca
b. semestr II:

- luty - ptatnoé¢ do 5 marca;

- marzec - czerwiec, pfatnosc do 5 dnia biezgcego miesigca

3. Brak wplaty w wyznaczonym terminie moze byC¢ potraktowany jako rezygnacia z zajeé
z jednoczesnym wykresleniem z listy uczestnikow.

4. W przypadku opdznienia z ptatnoscia instruktor moze nie dopusci¢ uczestnika do zajeé¢ do czasu
uregulowania zalegtych ptatnosci.

5. W semestrze przewidziane jest:

a. 19 indywidualnych zaje¢ nauki gry na instrumentach klawiszowych oraz wokalnych po 45
min kazda,

b. 19 indywidualnych zaje¢ nauki gry na instrumentach perkusyjnych po 30 minut kazda dla
dzieci do 7 roku zycia

c. 19 indywidualnych zajec¢ nauki gry na instrumentach perkusyjnych po 45 minut kazda dla
dzieci powyzej 7 roku zycia

oraz co najmniej jednogodzinna lekcja grupowa przygotowujaca do wystepow popisowych kornczacy

dany semestr (koncerty, pokazy, recitale).

6. Zajecia indywidualne odbywaja sie cotygodniowo w ustalonym na poczatku danego semestru dniu
oraz konkretnej godzinie.

7. W dni ustawowo wolne, zajecia indywidualne nie odbywaja sie.

8. W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 7 zajecia indywidualne mogg by¢ przetozone za zgoda obu stron,
na inny termin.

9. W przypadku, gdy w danym miesigcu kalendarzowym nie odbeda sie jakies$ zajecia indywidualne
z winy instruktora, zobowigzany jest on niezwlocznie do wyznaczenia nowego terminu
w uzgodnieniu z uczestnikiem zajec lub rodzicem/prawnym opiekunem dziecka.

10. W sytuacji braku mozliwosci ustalenia do korica danego semestru dodatkowego terminu zajeé
indywidualnych, o ktérym mowa w ust. 9, uczestnik nie ponosi kosztéw za nieprzeprowadzone
zajecia indywidualne.

11.Rozliczenie semestru nastgpuje po jego zakonczeniu w uzgodnieniu z instruktorem, gotéwka
w kasie Centrum lub przelewem na konto bankowe, z ktorego dokonywano ptatnosci za zajecia
uczestnika (wg ostatniego przelewu), a w przypadku gdy uczestnik zaje¢ lub rodzic/prawny
opiekun dziecka pisemnie wskaze inne konto bankowe, zwrot dokonany bedzie na to konto
bankowe.

12. Pismo o ktérym mowa w ust. 11 nalezy ztozy¢ w Impresariacie Centrum osobiscie lub mailowo na
adres: zajecia@karolinka.art.pl

13. Uczestnik zaje¢ ponosi petng odpowiedzialnos¢ finansowgq za zajecia indywiduaine, ktére nie odbyty
sie z jego winy.

14.W przypadku, o ktérym mowa w ust. 13 dopuszcza si¢ mozliwo$¢ odbycia zaje¢ w innym niz
ustalony termin, jezeli nieobecnos¢ uczestnika zostata zgtoszona instruktorowi w dzien roboczy
(z co najmniej jednodniowym wyprzedzeniem) i potwierdzit on mozliwos¢ odpracowania zajec
w innym terminie.

15. Zgtoszenie, o ktérym mowa w ust. 14 winno by¢ przekazane instruktorowi mailowo, telefonicznie
/sms/ lub osobiscie, przy czym w interesie rodzica /prawnego opiekuna jest posiadanie
potwierdzenia dokonania zgtoszenia i potwierdzenie przez instruktora mozliwosci odpracowania
zaje¢ w innym terminie.

16. Zgtoszenie nieobecnosci w dniu, w ktérym odbywajg sie zajecia nie daje mozliwosci skorzystania
z uprawnien, o ktérych mowa w ust. 14., chyba Ze zostanie potwierdzona zadwiadczeniem
lekarskim.

17.W celu prawidlowej rejestracji zaje¢, kazdy uczestnik zaje¢ zobowigzany jest do posiadania
»zeszytu korespondencji”, w ktdrym odnotowywane sa obecnosci uczestnika zajec¢ (potwierdzone
podpisem instruktora) oraz uwagi instruktora odnosnie zmian w harmonogramie zajeé, w tym
informacje o nieodbyciu si¢ zaje¢ z winy uczestnika lub informacje o mozliwosci odpracowania
zgtoszonych z odpowiednim wyprzedzeniem nieobecnosci.

18. Dodatkowo kazdy instruktor posiada karte uczestnika, w ktdrej odnotowywane sa obecnosci
uczestnika zajeé (potwierdzone podpisem uczestnika) oraz informacje, o ktérych mowa w ust. 17.

19. W odptatnosciach za zajecia indywidualne nie uwzglednia sie znizek dla rodzenstwa.

20. W indywidualnych przypadkach losowych (np. leczenie szpitalne, sanatoryjne, ,zielona szkota” itp.)
istnieje mozliwoSC rezygnacji z czesci zaje¢, po wczedniejszym uzgodnieniu tego faktu
z instruktorem - nie zwalnia to jednak z terminowego regulowania ptatnosci, o ktérych mowa



w ust, 2.
21.Istnieje mozliwos¢ catkowitej rezygnacji z zaje¢ przed zakonczeniem danego semestru,
Z zastrzezeniem ust. 22.
22.Rezygnacja, o ktérej mowa w ust. 21 nastepuje wg ponizszych zasad:
a. rezygnacja nastepuje na podstawie pisemnego wniosku ztozonego przez uczestnika zajec lub
rodzica /prawnego opiekuna dziecka,
b. wniosek nalezy przedtozy¢é w Impresariacie Centrum Ilub mailowo na adres:
zajecia@karolinka.art.pl na co najmniej 3 dni robocze przed planowanym terminem rezygnacji
z zajec,
c. catkowite rozliczenie semestru nastepuje po uzgodnieniu z instruktorem liczby zajec
indywidualnych, z zastrzezeniem ust. 24,
d. zwrot nastepuje ta sama formg ptatnosci jaka uczestnik uiszczat zaptate za zajecia.
23. Wzor wniosku, o ktérym mowa w ust. 22 stanowi zatacznik nr 4 do niniejszego Regulaminu.
24.Do celéw rozhczenlowych o ktérych mowa w ust. 11, 20 i 21 przyjmuje sie, ze koszt jednej lekcji
zaje¢ indywidualnych wynosi:
a. dla zaje¢ klawiszowych: 55,00 zi,
b. dla zaje¢ perkusyjnych:
e dziecko do lat 7: 55,00 z,
e dziecko powyzej 7 lat: 75,00 zt,
c. dla zaje¢ wokalnych: 75,00 zt.

a rozliczenie nastepuje wg zasady:
S-W-(ZxL)=

gdzie:
S - ustalona zgodnie z zalacznikiem kwota odptatnosci za semestr
W - gczna w danym semestrze kwota wplat dokonanych na poczet uczestnika zajec
Z - liczba nieprzeprowadzonych w danym semestrze zaje¢ indywidulanych, za ktére uczestnik nie ponosi kosztow,
zgodnie z zapisami niniejszego regulaminu
L - koszt jednej lekcji zaje¢ indywidualnych, o ktérym mowa w ust. 24
K - nadptata za zajecia czyli kwota do zwrotu w przypadku gdy wynik jest na ,-"
~ zalegtos¢ za zajecia czyli kwota pozostate jeszcze do zaptaty w przypadku gdy wynik jest na ,+"

Lekcja grupowa, o ktérej mowa w ust. 5 podlega optacie niezaleznie czy uczestnik zaje¢ w niej
uczestniczy, czy tez nie.

25.W przypadku nieuregulowania ptatnosci za lekcje, ktére mialy miejsce, naleznosci te bedag
egzekwowane za porozumieniem stron lub w przypadku braku porozumienia na drodze sadowej.

26.W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie mozliwos¢ uczestnictwa w zajeciach online,
z zastrzezeniem ust. 27-29.

27.W przypadku powstania problemow technicznych z uzyskaniem potaczenia, zaréwno ze strony
Centrum, jak i uczestnika zajec, obowigzujg wowczas przepisy dotyczace nie odbycia zajeé z winy
instruktora, tj. zapisy ust. 9 10 .

28. Uczestnicy zajec¢ online zwolnieni s3 z obowiazku posiadania ,zeszytu korespondencji” - wszystkie
informacje, o ktorych mowa w ust. 17 instruktor przekazuje ustnie podczas potaczenia online.
29.Obecnosci uczestnika zaje¢, o ktérych mowa w ust. 18 potwierdza instruktor na podstawie

przeprowadzonego potgczenia internetowego.

30.Jezeli przed zakoniczeniem semestru wykorzystanych zostalo 19 indywidualnych zajeé, o ktérych
mowa w ust. 5 istnieje mozliwo$¢ kontynuowania zajec, cotygodniowo w ustalonym na poczatku
danego semestru dniu oraz konkretnej godzinie, pod warunkiem ze:

a. uczestnik zaje¢ lub rodzic/prawny opiekun dziecka wyrazi chec kontynuacji tych zajeé,
b. instruktor bedzie dysponowat wolnym czasem i wyrazi na to zgode,
z zastrzezeniem, ust. 31-32.

31. Kontynuacja zajg¢, w trybie o ktéorym mowa w ust. 30 jest rownoznaczna z wyrazeniem zgody na
optacenie dodatkowo przeprowadzonych zaje¢ w kwocie, o ktérej mowa w ust. 24 za kazde
dodatkowo przeprowadzone zajecia.

32. Odptatnosci za dodatkowe zajecia, o ktérych mowa w ust. 31 nalezy dokonaé w terminie do 5 dnia
danego miesigca nastepujacego po zakonczeniu danego semestru.

33. Dopuszcza si¢ mozliwos¢ rezygnacji z zaje¢ w terminie nie pézniej niz do 7 dni po pierwszej lub
maksymalnie drugiej odbytej lekcji, na zasadach innych niz w ust. 21-23, z zastrzezeniem ust. 34-
36.

34.Rezygnacja, o ktérej mowa w ust. 33 nastepuje na podstawie pisemnego wniosku ztozonego przez
uczestnika zajec¢ lub rodzica /prawnego opiekuna dziecka wg. wzoru, ktory stanowi zalgcznik nr 5



do niniejszego Regulaminu.

.Wniosek nalezy przediozy¢ w Impresariacie Centrum Ilub mailowo na adres:
ajecia@karolink: D

.W przypadku rezygnacji, o ktérej mowa w ust. 33 uczestnik zajec¢ lub rodzic /prawny opiekun

dziecka ponosi jedynie koszt lekcji, ktore sie odbyly oraz tych nieodbytych z jego winy.

§ 6.
Zajecia rytmiczne ,,Pozytywka”
- optacane w formie jednorazowej odplatnosci semestralnej
lub jednorazowego biletu wstepu
. Centrum prowadzi zajecia rytmiczne pod nazwg ,Pozytywka”, w ktérych uczestniczy jeden rodzic/
opiekun z dzieckiem lub maksymalnie dwdjkq dzieci w przypadku rodzenstwa.
Podczas trwania zajec dziecko /dzieci pozostajq pod opieka rodzica/opiekuna, ktéry ponosi za nie
peing odpowiedzialnos¢.
. Za zajecia, o ktorych mowa w ust.1 pobierana jest semestralna optata, zgodnie z cennikiem,
stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.
. Optata, o ktérej mowa w ust. 3 regulowana jest za kazde dziecko uczestniczace w zajeciach.
. W przypadku kiedy w zajgciach uczestniczy rodzenstwo, za drugie dziecko pobierana jest optata
w wysokosci 50% kwoty podanej w cenniku, stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu.
Do zajg¢, o ktérych mowa w ust. 1 stosuje sie zapisy § 4 niniejszego regulaminu, z zastrzezeniem
ust. 7-12,
Centrum ustala maksymalng liczbe dzieci w ilosci 15, ktéore mogg wziaé udziat w zajeciach,
o ktérych mowa w ust. 1.
. W przypadku, gdy na zajecia, o ktérych mowa w ust. 1 zapisze sie mniej niz wskazana w ust, 7
liczba dzieci, Centrum dopuszcza mozliwos¢ uczestnictwa w tych zajeciach dzieci spoza ,statej”
listy.
. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 8 wstep na zajecia jest mozliwy po uprzednim zakupieniu
w Kasie Centrum jednorazowego biletu wstepu.
. Zakup biletu, o ktérym mowa w ust. 9 uprawnia do uczestnictwa w najblizszych zajeciach, ktére
odbedq sie po dokonaniu zakupu tegoz biletu.
.Cena biletu, o ktérym mowa w ust. 9 okreslona jest w cenniku stanowiacym zatacznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu.
. W przypadku uczestnictwa w jednorazowych zajeciach, tj. na podstawie biletu, o ktérym mowa
w ust. 9, wstep na zajecia mozliwy jest wylgcznie po okazaniu instruktorowi biletu.

§7.
Postanowienia koncowe

. Za pobieranie odptatnosci i sporzadzanie odpowiedniej dokumentacji odpowiedzialny jest Kasjer
oraz Kierownik Dziatu Impresaryjnego, Kierownik Zespotu Piesni i Tarica ,Maty Slask” i instruktorzy.
. Odptatnos¢ za zajecia optacane w formie jednorazowego biletu wstepu dokonywana jest wytacznie
gotowka /kartg ptatnicza w Kasie Centrum.

Odptatnosc¢ za zajecia semestralne moze by¢ uiszczana gotowka /kartq platnicza w Kasie Centrum
lub ptatna przelewem / za posrednictwem systemu zajeciowego, o ktérym mowa w § 3.

§ 8.

. Na dowdd potwierdzenia wplaty osoba uiszczajgca odptatno$é gotéwka lub kartg platniczg
otrzymuje paragon fiskalny.

Podstawa dokonywania zwrotéw, o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie jest przedstawienie
dowodu potwierdzajacego dokonanie wptaty (np. oryginat paragonu fiskalnego, potwierdzenie
dokonania przelewu), z zastrzezeniem ust. 3.

W przypadku zwrotéw dot. nieprzeprowadzonych zaje¢ indywidualnych w danym semestrze nie ma
koniecznosci przedstawienie dokumentdw, o ktérych mowa w ust. 2 bowiem zwrot dokonany jest przez

Kasjera za posrednictwem systemu zajeciowego.

§ 9.

. Centrum Kultury ,Karolinka” w Radzionkowie zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany Regulaminu,
informujac o tym na tablicy ogtoszen lub innym miejscu do tego przeznaczonym.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem decyduje Dyrektor Centrum, a takze
stosuje sie zapisy Kodeksu Cywilnego.



3. W kwestiach spornych sprawa interpretacji zapisow niniejszego Regulaminu pozostaje w gestii
Dyrektora Centrum.

§ 10.
Regulamin ptatnosci za zajecia obowigzuje od dnia jego podpisania.

LR E

mgr Inz. Jukuy Zorzycki



Zatgcznik nr 1

do Regulaminu pfatnosci za zajecia organizowane
przez Centrum Kultury ,Karolinka” w
Radzionkowie (Zarzadzenie nr 3/2024 z dnia 31
lipca 2024 roku)

CENNIK PLATNOSCI ZA ZAJECIA PROWADZONEPRZEZ CENTRUM KULTURY
«+KAROLINKA” W RADZIONKOWIE

ZAJECIA KWOTA
1. | Zespét Piesni i Tanca ,Maty Slask” -
zajecia taneczne grupowe:
- grupy reprezentacyjne - zwolnione z optat
- grupy dzieciece i miodziezowe - 500,00 zt za semestr
mozliwa ptatno$é w dwéch ratach po 250 zt
- rytmika z elementami tanca ludowego - 250,00 zt za semestr
2. | Chér ,Harfa” - zwolniony z optat
3. | Zajecia baletowe - zajecia taneczne
grupowe:
- grupa starsza - 400,00 zt za semestr
- grupa mitodsza - 250,00 zt za semestr
- przedszkole baletowe - 200,00 zt za semestr
4. | Pozostate zajecia taneczne grupowe - 250,00 zt za semestr
trwajace 1 h
5. | Pozostate zajecia taneczne grupowe - 300,00 za semestr
trwajace 1,5 h
6. | Zajecia ,Mata Rytmika” -zajecia - 200,00 zt za semestr
taneczne grupowe
Zajecia plastyczne grupowe - 300,00 zt za semestr
Zajecia wokalne grupowe - 400,00 zt za semestr
Zajecia wokalne indywidualne - 1 500,00 zt za semestr
ptatne w 5 ratach po 300,00 z
10. | Nauka gry na instrumentach - 1100,00 zt za semestr
klawiszowych - zajecia indywidualne ptatne w 5 ratach po 220,00 z¢
11. | Nauka gry na instrumentach - 1 500,00 zt za semestr
perkusyjnych - zajecia indywidualne: ptatne w 5 ratach po 300,00 zt
12. | Zajecia ruchowe grupowe ,Pozytywka” - 250,00 zt za semestr lub

- 25,00 zt jednorazowe wejscie

DYREKTOR

m siyna Konik




Zalgcznik nr 2
do Regulaminu platnosci za zajecia organizowane -
przez Centrum Kultury ,Karolinka” w Radzionkowie
(Zarzadzenie nr 5/2023 z dnia 24 lipca 2023 roku)

SYSTEM REJESTRACJI NA
ZAJECIA

INSTRUKCJA DLA RODZICOW/ PLATNIKOW



Spis tresci

Wstep

Rejestracja w systemie

Logowanie

Profil uzytkownika

Moduty
Uczestnicy zajec
Rejestracje
Kalendarz
Harmonogram splat
Historia ptatnosci
Wiadomosci

Wylogowanie z systemu
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Wstep

Z pozycji strony internetowej danej instytucji, rodzice moga rejestrowaé sie do
systemu zajeciowego i w nim zapisywac dzieci na wiasciwe sekcje. Na swoim koncie na
biezgco mogg sledzié harmonogram zaje¢ dla poszczegdlnych grup, sprawdzaé
najwazniejsze informacje wprowadzane przez administratora (pracownika instytucii),
a takze dokonywac¢ piatnosci on-line (za pomocg tzw. szybkich przelewéw). Wszystkie
dodane przez niego informacje i zmiany sg automatycznie widoczne i dostepne w panelu
administracyjnym pracownikow.
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Rejestracja w systemie

Rejestracja uzytkownika

N/ visuaLacTiviTy

Rys. 1. Formularz rejestracyjny

Rejestracja umozliwia dodanie nowego uzytkownika do systemu zajeciowego.
Proces ten wymaga wpisania do odpowiedniego formularza nastgpujgcych informacii:

a) nazwy uzytkownika (powinna mie¢ od 4 do 10 znakéw),
b) imienia,

c) nazwiska,

d) adresu e-mail,

e) hasta (oraz jego powtérzenia),

f) opcjonalnie — numeru telefonu.

Koricowym etapem jest zaakceptowanie regulaminu.

Po poprawnym wypeinieniu danych, na podany wcze$niej adres e-mail, wystana
zostanie wiadomos¢ z linkiem aktywacyjnym (moze to potrwac okoto 10 minut).
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Rejestracja w serwisie

? System <info@systemzajeciowy.pl>

mne -

Rejestracja uzytkownika:
Prosimy potwierdzi¢ zatozenie konta Klikajac w ten link.
email {login): rodzicZ @gmail.com

hasio: 123
dia berpieczadstwa hasto powinno by< zmienione zaraz po zalogowaniu

Jesh link aktywacyiny nie jest dostepny prosimy skopiowad poniZszy adres | wideit go do przegladariki:
http: //demo. systemzajediowy. plfindex hbml# /access/signin/YWSvd 2FiMifotirEwMioMzEIMTM =

UWAGA: Ninlejsza wiadomosc zostala wygenerowana automatycznie, prosimy na nig nie odpowiadaé
We wszelkich sprawach prosimy o kontakt mailowy na adres info@systemzaieciowy.pl.

© 2017. Wezelide prawa zastrzeione

Rys. 2. Mail rejestracyjny z linkiem aktywacyjnym

Po Kliknieciu w link nastepuje otwarcie przegladarki, przekierowanie do strony
i aktywowanie uzytkownika.

Logowanie

W\nsummwnv

@y Dziskujemy, uzytkownik zostal aktywowany |
maoziive jest zalogowanie sie do systemu

Zaloguj sie

Nie pamietam hasia

Mie masz jeszcze konta?

Rejestracja

Rys. 3. Aktywacja uzytkownika
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Logowanie

CERTFUK RULTURY

Rys. 4. Ekran logowania

Po aktywacji mozliwe jest zalogowanie sie do systemu. W tym celu nalezy wpisaé
nazwe uzytkownika i podane wczesniej hasto. W przypadku jego zapomnienia konieczne
jest skorzystanie z opcji “Nie pamigtam hasta”.

Przesiij nowe hasto

TIHT-UvOLTURY

Rys. 5. Ekran wysyfania nowego hasfa

Wpisujgc w pole swoj e-mail i klikajac Wyslij otrzymamy wiadomo$é z nowym hastem
systemowym (moze to potrwac okoto 10 minut).
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Nowe hasto Odebrane x s B

? System <poczta@visuainet.pi> 12:15 (4 minuty temu) L4
do mnie ~

Nowe hasio:
BO3testowy

Dis bezpleczefistwa prosimy o zmiang hasia zaraz po zalogowaniu do systemu

UWAGA: Niniejsza wiadomos zostaia wygeneowana automatycziie, prosiny 1a ma ne ocpowiadal
Wi wszelx 01 sprawach prosimy 0 kontadt ma lewy n2 acres pocrtafivisualner.pl

& 2016, Wezelwe prawa zastzezcne

Rys. 6. Nowe hasifo
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Profil uzytkownika

Rys. 7. Profil uzytkownika w systemie zajeciowym

UWAGAII!

Po pierwszym zalogowaniu si¢ do systemu wymagane jest podanie DANYCH
TELEADRESOWYCH (pierwsza zakiadka).

Profil uzytkownika jest gtéwnym ekranem po zalogowaniu. Podzielony zostat na
sekcje, w ktorych znajdujg sie odpowiednie tresci. W tym miejscu uzupetniamy dane
teleadresowe, otrzymujemy wiadomosci systemowe (np. o zarejestrowaniu na konkretne
zajecia, czy zblizajgcym sig terminie ptatnosci) oraz jesli zajdzie taka potrzeba, zmieniamy
hasto do panelu.

Po prawej stronie znajdujg sie ,Informacje systemowe” dodawane przez

administratora/ pracownika instytucji (np. dotyczace prac serwisowych, zastepst, urlopow)
oraz lista ostatnio dodanych zajec.
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Moduty
Uczestnicy zajec

O Cocy ocorsvis rapd. | & Euspon s -

Akcje . vy

Rys. 8. Widok modutu Uczestnicy zaje¢
Modut ten stuzy do dodawania i zarzgdzania krewnymi (dzieé¢mi lub innymi cztonkami
rodziny), ktérzy bedg rejestrowani na poszczegolne zajecia. W kazdym momencie mozemy

edytowac¢ wprowadzone dane lub usungé osobe.

Aby wprowadzi¢ nowg osobe klikamy przycisk Dodaj uczestnika zajgc.

Dodawani
‘rosze podad dane
Cane podstawowe Rejestracje
Iimig Nazwisko
Dzien Miesigc Rok

Rys. 9. Dodawanie nowej osoby (dziecka)

W gérnym menu znajduje sie opcja Eksportuj dane, ktéra umozliwia zapisanie danych
z tabeli w formacie PDF lub CSV.
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Rejestracje

=
Nazwa Akcle =

un'

1 U ]

Rys. 10. Widok modutu Rejestracje

Modut ten stuzy do rejestracji osdb (dzieci lub innych czionkéw rodziny) ptatnika
(rodzica) na konkretne sekcje. W tabeli widnieje caty spis tych, na ktére istnieje mozliwosé
zgtoszenia dziecka. Pierwsza ikona przy kazdym elemencie w kolumnie Akcje stuzy do
rejestracji na zajecie / grupe zajeciowa; druga do podgladu listy juz zapisanych oséb
(dodanych przez siebie do systemu). Jesli dane zajecie posiada grupy zajeciowe. podglad
ten mozliwy jest dopiero po kliknigciu ikony Zarejestrowani przy konkretnej grupie.

Aby zgtosi¢ osobg na zajecie/ grupe zajeciowa nalezy klikna¢ przycisk Rejestracje.

Il

* oniine:

= &

0 Arw=ing & grugy

Rys. 11. Rejestracja na zajecie / grupe zajeciowa
Konieczne jest wybranie osoby z rozwijane;j listy i kliknigcie przyscisku Rejestruj na zajecia/

do grupy. Proces ten zostanie pomyslnie zakoriczony po zaakceptowaniu wys$wietlonych
zgod.
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UWAGAI!!I
Rejestracja jest mozliwa tylko wtedy, gdy istnieja wolne miejsca, uczestnik spelnia
wymogi wiekowe, lub jesli na dane zajecia obowiazuje lista rezerwowa.

Kalendarz

Dzigki temu modutowi uzytkownik w dodwolnym momencie moze podejrze¢ kiedy
odbywajg si¢ zajgcia, na ktére zarejestrowat poszczegodlne osoby. Kalendarz tworzy sie
automatycznie.

Rys. 13. Listowa wersja kalendarza
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Harmonogram sptat

Harmonogram sptat to lista ptatnosci, kiére nalezy uisci¢ w kasie instytucj (jesli ta
daje taka mozliwosé) lub on-line za pomoca szybkich przelewow. Dane finansowe
aktualizowane s3g na profilu uzytkownika i pracownikow placowki w czasie rzeczywistym.

>
1

Imiq Narwisko Data Platnogci Cena Zmiany Cen

Hatmonogram spHal

a L

Rys. 14. Harmonogram splat

Celem dokonania ptatnosci nalezy przy wybranej pozycji/-ach klikngé przyciskn
a nastepnie ™ £ w prawym génym rogu ekranu.

o = D &

{ ———

Nazwisko *  Data Platnogel Cena Zmiany Cen Akcle

Rys. 15. Dodawanie konkretnej ptatnosci do koszyka

Po kliknigciu ¥ £ uzytkownik zostanie przekierowany do koszyka, w ktérym moze usunaé
btedne zaznaczenia lub przejé¢ do podsumowania [ldii il s el
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- ¥ < - &
Prmp— —

MNumar Opis vat Cana Zmiara Wartosé

Suma: 245,00 =}

Rys. 16. Widok koszyka

Przycisk otwiera okno, w ktérym mozliwe bedzie rozpoczecie
procesu zaptaty za zamowienie.

Po skorzystaniu z opcji [l22%.E151 nalezy zalogowaé sig do banku i sfinalizowaé transakcje
w okreslonym czasie (najczesciej 15 minut).

Historia ptatnosci

W tym module uzytkownik moze przejrze¢ liste wszystich dokonanych przez siebie
transakcji. Dzigki dostgpnym filtrom (zajecie/ grupa, imie, nazwisko, forma piatnosci)
odnalezienie konkretnego zaméwienia jest szybkie i intiucyjne.

Zajgele | Grupa Imig Narwisko Platnosc¢ “  Data Platnodci ¥ Status Akcfe

L |

Rys. 17. Spis wszystkich zaméwier
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Wsréd form ptatnosci wyszczegéinic mozemy np. Przelewy24, ptatnosé kartg czy
gotowka. W systemie zamdwienia majg status:

a) oczekujgcy -~ ptatnos¢ nie zostata jeszcze sfinalizowana,

b) zwrécony ~ dokonano zwrotu pieniedzy za zajecia,

¢) potwierdzony — naleznos$¢ zostata odnotowana.

Wiadomosci

W module Wiadomos$ci uzytkownik ma wglad w powiadomienia o koniecznoéci

dokonania optaty oraz potwierdzenia zapisania dziecka na liste gtowng lub rezerwowsa
danych zajec.

caowowl v 7 ; 122 32 poaveji

B B B B BENDEN MW

Rys. 18. Automatyczne wiadomosci otrzymywane z systemu
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Wylogowanie z systemu

Po zakoniczeniu pracy w systemie zajeciowym nalezy klingé Zakoncz w lewym
gérnym rogu okna.

Rys. 19. Bezpieczne wyjscie z systemu

167186



Zatgcznik nr 3

do Regulaminu platnosci za zajecia organizowane przez
Centrum Kultury ,Karolinka” w Radzionkowie
(Zarzadzenie nr 5/2023 z dnia 24 lipca 2023)

RadzionkOw, dnia@ ...c..cceeeeeeveerers s resessnnns voeeen FOKU

Whniosek w sprawie rezygnacji z zajeé

- zajecia semestraine arupowe
(nalezy ztozy¢ na co najmniej 3 dni robocze przed planowana rezygnacja)

DANE UCZESTNIKA ZAJEC:
NAZWISKO T EMIE: ..........coooiiinitnisiinscnssiasis ssees b esssset s sesssesscasesasessas st st b4 snesessa e b ares a0t reessses s aE8 SRS e AR 4Bt b se et en et en e nemens seees e soe s

DATA URODZENIA: ...........ooooositimiesrissiesssiss s sasssases s eses s e b b 40 42 148424 e st e s srssa ma s e R e b

ADRES KORESPONDECYINY (w preypadiu uczestnika pelnoletniego):

TELEFON i ADRES E~-MAIL (w prayp

pemoletniago): civiiismisisiniiaisintis s n s s s an J esesiessersamiesrrasireraessenstianinsanisinns e

W PRZYPADKU UCZESTNIKA NIEPELNOLETNIEGO DANE RODZICOW/OPIEKUNOW PRAWNYCH:
IMIEI NAZWISKO: 1. ...t sssess s s enesns 2 cvrsssuinitassiss s st e TR i aonsi s eene e sae s b s i b Ru bebbicres

ADRES KORESPONDENCYINY:

/kod pocztowy, miejscowosc, ulica, nr domu, mieszkania/
TELEFON KONTAKTOWY 1. ........ccoovirvrerninae O — B 8480845063 dshoe s anni it nd sance tidnis msntis daseesadseessassenitssitinsatias M s

Niniejszym oswiadczam, iz rezygnuje z ZAJEE (JAKICN) .o ieiersirieseresscssieeassstssesriees st asseeeseessesessesseseesess seseeesnss eeeoes

i jednoczesnie oswiadczam, Ze jestem $wiadomy/éwiadoma tego, Ze rezygnacja nie zwalnia mnie z dokonania
naleznych ptatnodci wynikajacych z Regulaminu ptatnosci za zajecia organizowane przez Centrum Kultury

»Karolinka” w Radzionkowie, w ktérych bratem/bratam/brato moje dziecko* udziat.

podpis uczestnika zajeé, a w przypadku uczestnika niepeinoletniego
rodzicéw /opiekundw prawnych

T T T YR T T T ST T T LTI I T T T T T T T .

data | podpis osoby przyjmujacej wniosek

* - niepotrzebne skresli¢



Zatacznik nr 4

do Regulaminu platnosci za zajecia organizowane przez

Centrum Kultury ,Karolinka” w Radzionkowie
(Zarzadzenie nr 5/2023 z dnia 24 lipca 2023)

Radzionkow, dnia ........cccceeoveceecvrcrecrenen,

Whniosek w sprawie rezygnacji z zajeé¢ (w trakcie trwania semestru)
- zajecia semestraine indywiduaine -

(nalezy zlozy¢ na co najmniej 3 dni robocze przed planowanym terminem rezygnacji z zajeé)

DANE UCZESTNIKA ZAJEC:

NAZWISKO T IMIE: ...ttt as et aasas a4 s B e 44 R0 a8 484 SE 44 b 481 212 bt st ets s bem e sasantans

DATA VRODZENIAS ......ocouioc0ii0ecisassonasinnsasssnsassoss usicsisissasssiasassavisassns s 55565595450 55555453555865143453423 525 4F 21514 ERPOASAS MR SSN3 P00 s SIS TR Rt BriER3ETSE

ADRES KORESPONDECYINY (w praypadku nlka

....................................................................................................................

TELEFON i ADRES E-MAIL (w przypadiu uc YAl sssnsnsassnssssisnaastosdidusashinasaiasenassaseissnasaisssnins

W PRZYPADKU UCZESTNIKA NIEPELNOLETNIEGO DANE RODZICOW/OPIEKUNOW PRAWNYCH:
IMIEL NAZWISKO: L. oo eeoseseseeeeseeeeeeese e sseseessseesieses 2

ADRES HKORESPONDEMEVINY?  .......oococoiiiniiuisiinsiiois i oo s o5 5e5niasiasssseeess i vhesse1s 1681 510ss 41001008 450400 breansspetanes

TELEFON KONTAKTOWY 1. ... detnes e b sr e ea s 2.

ADRES: E-MUATLLE ... ..oocoinsssasssisisoimsasinnsnsssin snisssis siinssississssiseissatississonsiis bisiisssiiiin

Niniejszym oswiadczam, iz rezygnuje z zajeC (JAKICR:I) ittt et enrenen e

/wskazac rodzaj zajec, w ktorych uczestnik nie zamierza juz uczestniczy¢/

i jednoczesnie zobowiazuje sie do uregulowania naleznych Centrum Kultury ,Karolinka” w Radzionkowie opfat

z tegoz tytutu, a w przypadku wystapienia nadptaty prosze o dokonanie zwrotu w formie:

| | ' PRZELEWU BANKOWEGO
' ' na nizej wskazane konto,

W FORMIE, | wzwiazkuz faktem, iz konto przy pomocy ktérego dokonywano wplat ulegto zamknieciu

. W KTOREJ ' NAZWA WEASCICIELA KONTA:
- DOKONYWANE g
| Y .- i A it

WPLATY NR KONTA BANKOWEGO:

....................................................................................................................

podpis uczestnika zajeé
a w przypadku uczestnika niepetnoletniego rodzicéw /opiekunéw prawnych

............................................................................................

data i podpis osoby przyimujace] wniosek



Zatgcznik nr 5

do Regulaminu platnosci za zajecia organizowane przez
Centrum Kultury ,Karolinka” w Radzionkowie
(Zarzadzenie nr 5/2023 z dnia 24 lipca 2023)

RadzionkOW, dNIa ..covecevereeese e ssreessesasenns roku

Whniosek w sprawie rezygnacji z zajec (rezygnacja po pierwszej lub drugiej lekcji)

- zajecia semestralne indywidualne -
(nalezy zlozy¢ do 7 dni po odbyciu pierwszej lub drugiej lekcji)

DANE UCZESTNIKA ZAJEC:

DATA URODZENIA:L woc...oociviiiiiiiiitisimtsi s s ssssissassss sesstasssisssssantsnssssssss st st sarasassasass srasseses baassrasss sesssess saresssseseasssensssasssnsasessas
ADRES KORESPONDECYINY (w prayp imoletniego):
TELEFON i ADRES E-MAIL (wp db go)

W PRZYPADKU UCZESTNIKA NIEPELNOLETNIEGO DANE RODZICOW/OPIEKUNOW PRAWNYCH:

IMIE I NAZWISKO:

TELEFON KONTAKTOWY
1. T — i iaeananeas SRS SRS ARRRR TR BSOS ABSASOTRARASR SRS TR AR SRR i sanas

ADRES "ESMATLS ...cr..oimoineiomnininssmssassassnsessshasssaiassssisss iasensais shi tiesas st sssatss 480 1081600514850 8641858105500 128804 b o iRnaserensTonnsans spasssassesi

Niniejszym oswiadczam, iz rezygnuje z zajeé (jakich:)

Jwskazac rodzaj zajeé, w ktorych uczestnik nie zamierza juz uczestniczy¢/
i jednoczesnie zobowigzuje sie do uregulowania naleznych Centrum Kultury ,Karolinka” w Radzionkowie opfat z tegoz tytuhu, a

w przypadku wystgpienia nadplaty prosze o dokonanie zwrotu w formie:

PRZELEWU BANKOWEGO |
na nizej wskazane konto, |
w FORMIE, w zwiazku z faktem, iz konto przy pomocy ktérego dokonywano wptat ulegio zamknigciu
W KTOREJ NAZWA WrASCICIELA KONTA: !
DOKONYWANE |
BYLY | . .
WPLATY NR KONTA BANKOWEGO:

podpis uczestnika zajeé
a w przypadku uczestnika niepeinoletniego rodzicéw fopiekundw prawnych

data i podpis osoby przyjmujacej wniosek



INFORMACJE / UZGODNIENIA INSTRUKTORA!:

| Liczba nieprzeprowadzonych w danym semestrze zaje¢ indywidulanych, za ktére
| uczestnik nie ponosi kosztow, zgodnie z zapisami Regulaminem ptatnosci za zajecia
| organizowane przez Centrum Kultury ,Karolinka” w Radzionkowie

| ... Uwagi
! Instruktora

.........................................................................................

podpis instruktora

Sprawdzit i zweryfikowat z dziennikami zajec /karta uczestnika zajeé
podpis pracownika DFKA

Uwagi pracownika DFKA w zwigzku z przeprowadzong weryfikacjg:

INFORMACIE / UZGODNIENIA KSIEGOWE:
Rozliczenie semestru (kosztow /wplat):

wg ponizszego wzoru:
S-W-(ZxL)=K
gdzie:

S - ustalona zgodnie z zatacznikiem nr 1 do Regulaminu ptatnosci za zajecia organizowane w Centrum Kultury , Karolinka” w Radzionkowie kwota
odptatnosci za semestr
W - faczna w danym semestrze kwota wplat dokonanych na poczet uczestnika zajeé
Z - liczba nieprzeprowadzonych w danym semestrze zaje¢ indywidulanych, za ktére uczestnik nie ponosi kosztéw, zgodnie z zapisami ww.
regulaminu
L - koszt jednej lekcji zajec indywidualnych, o ktérym mowa w § 5 ust. 24 ww. regulaminu
K - nadptata za zajecia czyli kwota do zwrotu w przypadku gdy wynik jest na ,-"
- zalegto$¢ za zajecia czyli kwota pozostate jeszcze do zaptaty w przypadku gdy wynik jest na ,+"

..........................................................................

podpis pracownika DFKA

podpis Gtdwnego Ksiegowego

ZATWIERDZAM DO WYPLATY:

podpis Dyrektora



INFORMACIE / UZGODNIENIA INSTRUKTORA:

Liczba przeprowadzonych w danym semestrze zaje¢ indywidulanych, za ktére uczestnik
e ponosi kosztéw, zgodnie z zapisami Regulaminem ptatnosci za zajecia organizowane
przez Centrum Kultury ,Karolinka” w Radzionkowie

.............................................................................................................................................................. Uwagi
Instruktora

...............................................................................................................................................................

podpis instruktora

....................................................................................

INFORMACJIE / UZGODNIENIA KSIEGOWE:

Rozliczenie kosztow /wptat:

Kwota do zwrotu: ..., KWOE@ do zaptaty: .o

......................................................................................

podpis Gldwnego Ksiegowego

ZATWIERDZAM DO WYPLATY:

podpis Dyrektora



